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ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลตลิ่งชัน
เรื่อง      กำหนดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อบริการประชาชน
................................


ตามความในมาตรา 52 แห่งพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีหลักเกณฑ์การลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและการอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน  
องค์การบริหารส่วนตำบลตลิ่งชัน  กำหนดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อตอบสนองการ
บริการประชาชนให้มีความรวดเร็ว    ดังต่อไปนี้
	ที่
	กระบวนงานบริการ
	เวลาปฏิบัติงานเดิม
	เวลาที่ปรับลดแล้ว

	1
	จัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่
	8 นาที/ราย
	5 นาที/ราย

	2
	จัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน
	10 นาที/ราย
	5 นาที/ราย

	3
	จัดเก็บภาษีป้าย
	10 นาที/ราย
	5 นาที/ราย

	4
	ช่วยเหลือสาธารณภัย
	ภายใน 1 ชั่วโมง
	ในทันที

	5
	รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์
	แจ้งตอบการดำเนินการภายใน 30 วัน
	แจ้งตอบให้เจ้าของเรื่องทราบถึงการดำเนินการภายใน30 วัน

	6
	ออกหนังสือรับรองอาคาร
	ภายใน 1 วัน
	ภายใน 2 ชั่วโมง

	7
	ขอข้อมูลข่าวสารของทางราชการ
	ภายใน 3 ชั่วโมง
	ภายใน 1 ชั่วโมง

	8
	ขออนุญาตขุดดิน ถมดิน
	ภายใน 7 วันทำการ
	ภายใน 3 วันทำการ
(นับระยะเวลาหลังจากได้รับเอกสารครบถ้วน)


จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน




ประกาศ  ณ วันที่  19  เดือน พฤศจิกายน  พ.ศ. 2550





(ลงชื่อ)






(นายชัยวุฒิ  แก้วอย่างดี)





นายกองค์การบริหารส่วนตำบลตลิ่งชัน



